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VERTEXFX – اتفاقية خدمات التداول

1. المقدمة والأطراف
تم إبرام هذه الاتفاقية )"الاتفاقية"( بين VERTEXFX لخدمات التداول )"الشركة"( و

العميل )"العميل"( لأغراض استخدام خدمات التداول والمنصة الرقمية التابعة

للشركة.

يقر العميل بأنه قد اطلع وفهم ووافق على جميع البنود والشروط والإشعارات
القانونية الواردة في هذه الاتفاقية.

2. شروط الأهلية والتزامات العميل
ا ومخول قانونيًا للدخول في اتفاقيات مالية يؤكد العميل أنه يزيد عن 18 عامً

وتجارية.

يلتزم العميل بتقديم بيانات شخصية صحيحة وإثبات عنوان وهوية عند
التسجيل وعند طلب الشركة.

تحتفظ الشركة بحق إجراء عمليات التحقق والامتثال، وقد تقوم بتقييد أو تعليق

الخدمة في حال نقص أو عدم دقة المعلومات.

يعتبر التواصل الرقمي )البريد الإلكتروني – الإشعارات – المكالمات المسجلة(

وسيلة موثقة وملزمة.

يدرك العميل أن التداول المالي ينطوي على مخاطر وقد يؤدي لخسارة رأس

المال كليًا أو جزئيًا.

تلتزم الشركة بتقديم خدماتها وفق المعايير الدولية وبأسلوب مهني وشفاف.
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   2. شروط الأهلية والتزامات العميل
ا ومخول قانونيًا للدخول في اتفاقيات مالية يؤكد العميل أنه يزيد عن 18 عامً

وتجارية.

يلتزم العميل بتقديم بيانات شخصية صحيحة وإثبات عنوان وهوية عند التسجيل
وعند طلب الشركة.

تحتفظ الشركة بحق إجراء عمليات التحقق والامتثال، وقد تقوم بتقييد أو تعليق

الخدمة في حال نقص أو عدم دقة المعلومات.

يعتبر التواصل الرقمي )البريد الإلكتروني – الإشعارات – المكالمات المسجلة(

وسيلة موثقة وملزمة.

يدرك العميل أن التداول المالي ينطوي على مخاطر وقد يؤدي لخسارة رأس المال

كليًا أو جزئيًا.
تلتزم الشركة بتقديم خدماتها وفق المعايير الدولية وبأسلوب مهني وشفاف.

3. نطاق الخدمات
توفر VERTEXFX إمكانية الوصول لأدوات مالية تشمل:

 • أزواج العملات الأجنبية
 • السلع مثل الذهب والنفط

 • المؤشرات وعقود الفروقات والأدوات المتاحة
ا للمتطلبات التنظيمية أو ظروف يجوز للشركة إضافة أو إزالة أدوات تداول وفقً

السوق.

تفهم بأن الشركة لا تقدم نصائح مالية أو ضمان أرباح أو توصيات استثمارية.

يعتمد تنفيذ الصفقات على السيولة وتقلبات السوق والعوامل التقنية.

ا لظروف السوق. يحق للشركة تعديل السبريد أو العمولات أو رسوم السواب وفقً
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4. الإيداعات والسحوبات والمعاملات المالية
تتم عمليات الإيداع عبر طرق دفع معتمدة ومتوافقة مع اسم

العميل.

قد تستغرق السحوبات من 3 إلى 7 أيام عمل رهنًا بموافقات

الامتثال.

يجوز للشركة تعليق أو رفض أي معاملة في حال الاشتباه بعمليات احتيال أو

استرجاع أو تعارض مع قوانين مكافحة غسل الأموال.

النزاعات أو طلبات الاسترجاع قد تؤدي إلى إيقاف الحساب

وإجراءات قانونية.

لا يجوز تنفيذ السحب قبل اكتمال التحقق الأمني.

5. سياسة البونص ومتطلبات حجم التداول
قد تقدم VERTEXFX بونصات تداول ترويجية كرصيد إضافي للتداول وفق

تقديرها.

يتطلب سحب الأرباح أو البونص تحقيق 1 لوت قياسي مقابل كل 100 دولار

بونص.

لا يسمح بسحب البونص أو الأرباح المتعلقة به قبل اكتمال حجم التداول
والتحقق منه.

البونصات غير قابلة للتحويل ولا تستخدم خارج المنصة.

للشركة الحق في إلغاء البونص في حالة إساءة الاستخدام أو التحايل أو التداول

متعدد الحسابات.

إذا أغلق العميل الحساب قبل إكمال متطلبات التداول، يتم إلغاء البونص
والأرباح المترتبة عليه.
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GDPR 6. الخصوصية – حماية البيانات 
ا للوائح GDPR الأوروبية. تلتزم الشركة بحماية بيانات العميل وفقً

قد تجمع الشركة البيانات لأغراض:

 • التحقق من الهوية
 • الامتثال

 • معالجة المعاملات
لا يتم بيع أو مشاركة البيانات إلا مع جهات قانونية معتمدة.

يمكن للعميل طلب حذف بياناته ضمن ما يسمح به القانون.

تحتفظ الشركة بسجلات الامتثال حتى بعد إغلاق الحساب.

AML 7. مكافحة غسل الأموال   
يلتزم العميل بتقديم إثبات مصدر الأموال عند الطلب.

أي معاملات لا تتوافق مع ملف العميل قد يتم تأخيرها أو إلغاؤها.

تقديم مستندات مزيفة يؤدي لإغلاق فوري وإبلاغ الجهات الرقابية.

لا يسمح بالإيداعات أو السحوبات عبر أطراف ثالثة.



Name of the Client:

Signature: ____________________

Company: VertexFX Company
Signature  ____________________
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THIS PLATFORM IS POWERED BY LICENSED TRADING TECHNOLOGY OF
HYBRID SOLUTIONS.

8. إنهاء الاتفاقية
يجوز لأي طرف إنهاء الاتفاقية بإشعار مسبق 5 أيام عمل.

للشركة الحق في الإنهاء الفوري في حالات:

 • محاولات استرجاع دفعات
 • الاحتيال

 • تقديم معلومات مزورة
 • التلاعب بالسوق

تبقى الالتزامات المالية مستحقة بعد إنهاء الحساب.

عند الإنهاء يتم تقييد دخول العميل للمنصة.

9. القانون المعمول به وتسوية النزاعات
تخضع هذه الاتفاقية للقوانين والمعايير الأوروبية للأعمال والامتثال المالي.

يتم حل النزاعات بداية عبر الوساطة أو التحكيم.

يتم اللجوء للمحاكم فقط في حال فشل التحكيم.

10. أحكام عامة
هذه الاتفاقية هي المرجع القانوني الكامل بين الشركة والعميل.

لا تلغي الوعود اللفظية أو الرسائل الخارجية البنود المكتوبة.
الاستمرار في استخدام المنصة يعني الموافقة على أحدث الشروط المنشورة.

إذا كان أي بند غير صالح قانونيًا، تبقى باقي البنود سارية


